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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDA3JU

CINNE OD 6.10. 2026

U
Virtual Building s. r. 0., ICO: 28804597, DIC: CZ28804597, se sidlem Male¢ 41, Maleg&, 582 76, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 28315

Ochrana vasich osobnich Gdajt je pro nas dulezita. Tyto zasady vysvétluji, jaké Udaje zpracovavame,
proc, jak dlouho a jakd mate prava. Zpracovani probiha v souladu s nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zadkonem &.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem je Virtual Building s. r. 0., ICO: 28804597, DIC: CZ28804597, se sidlem Malec 41, Maleg, 582
76, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, viozka 28315
(dale jen ,spravce” nebo ,my"). Kontakt ve vécech osobnich Udajd: info@emotosvet.cz, telefon +420
777 533333, adresa Malec 41, Malec, 582 76. Povéfence pro ochranu osobnich Udajt jsme nejmenovali,
protoze nam tato povinnost nevznika.

2. Jaké udaje, pro¢ a na jakém zakladé

Doba ulozeni

Pravni zaklad

Vyfizeni objednavky, jméno, prijmeni, e-mail, telefon, plnéni smlouvy (¢l. 6 odst.  po dobu plnéni
dorucovaci a fakturacni adresa, u firem 1 pism. b) GDPR)

nazev, ICO, DIC; obsah objednavky; stav

doruceni zboZi, smlouvy a dale po

komunikace se dobu béhu

zakaznikem (vCetné
pfipomenuti nezaplacené
objednavky a informaci o
prabéhu doruceni)

Predani vozidla a pfedavaci
protokol

Fotografie z pfedani vozidla
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zasilky u dopravce

jméno, adresa, telefon, e-mail, tdaje o
vozidle (model, VIN), vlastnorucni
podpis pofizeny na displeji zafizeni
naseho pracovnika (obrazek podpisu),
datum a misto predani

fotografie vasi osoby s vozidlem

plnéni smlouvy a ochrana
nasich pravnich narokl
(Cl. 6 odst. 1 pism. b) af)
GDPR)

souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR,§84a 85
obc¢anského zakoniku) —
fotografujeme jens
vasim svolenim a
zverejnime (web, socialni
sité) jen s vasSim
vyslovnym souhlasem

promlcecich Ihdt,
max. 4 roky od
dodani

po dobu trvani
prav z vadného
plnéni a dale po
dobu promlicecich
Ihat, max. 4 roky
od predani

do odvolani
souhlasu, nejdéle 5
let
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Zakaznicky Ucet (prehled
objednavek, uloZzené ddaje,
prihlaseni)

Pripomenuti
nedokonceného nakupu a
e-mail po nakupu
(podékovani, prosba o
hodnoceni)

Vedeni Ucetnictvi a danové
evidence

Vyfizeni reklamace a
odstoupeni od smlouvy

Ochrana nasich pravnich
narokd

Vlastni anonymni statistika
navstévnosti e-shopu (bez
cookies, na nasem serveru)

Analytické a marketingové
cookies (rozpoznani
vracejicich se navstévnikd
ve vlastni statistice — cookie
ems_vid, Google Analytics,
Meta Pixel), sledovani
partnerskych odkazt

Zasilani newsletteru
(novinky, akce, slevové
kody) a méreni jeho
ucinnosti

Partnersky (affiliate)
program

Ochrana formulard proti
robotdm a spamu (Google
reCAPTCHA)
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e-mail, heslo v nevratné zasifrované
podobé, jméno, telefon, adresa, Udaje o

prihlaseni

e-mail, jmméno, obsah kosiku, Udaje o

objednavce

fakturacni udaje, Udaje o platbé

kontaktni Udaje, ¢islo objednavky, popis

vady, ¢islo bankovniho uctu

Udaje o objednavce a komunikaci

navstivené stranky, zdroj navstévy (napr.
vyhledavac, socidlni sit, kampan), ktery
pfifazujeme i k objednavce, hledané
vyrazy, pfidani zbozi do kosiku, typ
zarizeni, prohlize¢ a operacni systém,
doba na strance, priblizna poloha
(mésto, kraj, zemé) odvozena z IP
adresy v okamziku navstévy; IP adresa
se neukladd, pouze nevratné
zaSifrovany identifikator platny jeden

den

online identifikatory, Udaje o chovani na

webu

e-mail, pfipadné jméno, zaznam o
udéleni souhlasu (Cas, IP adresa, znéni),
informace o otevreni e-mailu a

proklicich

jméno, e-mail, telefon, web, ICO, &islo
bankovniho Uctu, idaje o proklicich a

provizich

|IP adresa, Udaje o prohlizeci a chovani
na strance pfi vyplhovani formulare

plnéni smlouvy o vedeni
Uctu (C€l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR)

opravnény zajem (¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR) —
kazdy e-mail obsahuje
odkaz pro odhlaseni

plnéni pravni povinnosti
(Cl. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR)

plnéni smlouvy a pravni
povinnosti (¢l. 6 odst. 1
pism. b) a c) GDPR)

opravnény zajem (Cl. 6
odst. 1 pism. f) GDPR)

opravnény zajem na
zlepSovani e-shopu (Cl. 6
odst. 1 pism. f) GDPR)

souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR)

souhlas (Cl. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR); u zékaznikg,
ktefi odbér zaskrtli v
objednavce, téz § 7 odst. 3
zakona ¢. 480/2004 Sb.

plnéni smlouvy, u vyplat
téz pravni povinnost

opravnény zajem na
zabezpeceni webu (¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR)

do zruseni Uctu;
Udaje z
objednavek dle
Ucetnich a
danovych predpist

obsah kosiku 30
dni, odhlaseni
evidujeme trvale,
aby vam e-maily
uzZ nechodily

10 let od konce
roku, ve kterém
bylo plnéni
uskutec¢néno

po dobu trvani
prav z vadného
plnéni, dale 4 roky

po dobu
promlcecich Ihat

25 mésicu

do odvolani
souhlasu, nejdéle
dle prehledu
cookies

do odhlasent;
zaznam o
souhlasu a
odhlaseni jesté 3
roky pro dolozeni

po dobu U¢asti v
programu, ucetni
doklady 10 let

zZpracovava
Google Ireland
Ltd. podle svych
podminek
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Zabezpeceni administrace prihlasovaci Udaje a IP adresy opravnény zajem na 24 mésicl
e-shopu administratorl bezpecnosti

Poskytnuti idajl potfebnych k vyfizeni objednavky je smluvnim poZzadavkem — bez nich objednavku
nelze vyfidit. Obchodni sdé&leni (newsletter) bez vaseho souhlasu nezasildme; z odbéru se mizete
kdykoli odhlasit odkazem v kazdém e-mailu. Nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani
profilovani s pravnimi acinky.

3. Komu udaje predavame

Udaje pfedavame jen v nezbytném rozsahu témto piijemcim (zpracovateldm nebo samostatnym

spravcum):

o dopravclm podle zvoleného zpUsobu dopravy (PPL CZs.r.0., Zasilkovna s.r.o.) — jméno, adresa nebo
zvolené vydejni misto, telefon, e-mail, u dobirky ¢astka k Uhradé,

e poskytovateli hostingu a serverové infrastruktury, na které e-shop bézi,

o poskytovatellm platebnich sluzeb (banka),

e externi Ucetni nebo danovému poradci,

e privasem souhlasu s cookies spoleCnostem Google Ireland Ltd. a Meta Platforms Ireland Ltd.; ty
mohou Udaje predavat do USA na zakladé ramce EU-US Data Privacy Framework,

e organim vefejné moci, pokud nam to uklada zakon.

Udaje neprodavame a mimo vyse uvedené pfipady je nepfedavame mimo Evropskou unii.

4. Vase prava

Mate pravo:

e na pFistup ke svym Udajam a na jejich kopii,

e naopravu nepfesnych udaju,

¢ navymaz (,byt zapomenut”), pokud Udaje jiz nepotfebujeme a nebrani tomu zakonna povinnost,
¢ Naomezeni zpracovani,

* na pfenositelnost UdajJ, které zpracovavame na zadkladé smlouvy nebo souhlasu,

e vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu,

* kdykoli odvolat souhlas — u cookies pres odkaz ,Nastaveni cookies" v paticce webu; odvolani nema
vliv na zakonnost dfivéjsSiho zpracovani,

e podatstiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaju, Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, uoou.gov.cz.

Sva prava uplatnite e-mailem na info@emotosvet.cz. Odpovime bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do jednoho mésice.

5. Zabezpeceni

Web je provozovan vyhradné pres sifrované spojeni HTTPS. Pristup k Udajum maji jen povéifené osoby
sindividualnimi Ucty a opravnénimi; jejich Cinnost se zaznamenava. Hesla ukldadame pouze v
nevratné zasifrované podobé.

6. Zmény zasad

Tyto zdsady muzeme aktualizovat. Aktualni znéni je vzdy zvefejnéno na této strance.
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Dokument vygenerovan 7.10. 2026 z webu emotosvet.cz. Aktualni znéni najdete vzdy na
https;//emotosvet.cz/stranka/ochrana-osobnich-udaju.
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